PROCEDURE

P03. DISPENSATION DES MEDICAMENTS STUPEFIANTS

1. Identification du patient
(dans le cas d’'un mandataire, vérification de la piece d’identité, appel du patient pour accord, ajustement du niveau de confidentialité)

Déclaration de vigilances
(si nécessaire)

2. Enquéte
- Historique médicamenteux - Si traitement déja pris : Modifications & observance des traitements Proposition d’une
- Allergies _ _ - Effetsindésirables démarche
- Etat physiopathologique - Nouveau traitement ou traitement déja pris ?

d’accompagnement

'

3. Ordonnance

- Vérifier que le prescripteur est habilité* a prescrire des médicaments stupéfiants
- Ordonnance papier sécurisée : filigrané blanc naturel sans azurant optique, mentions pré-

imprimées en bleu, numérotation de lot, carré en micro lettres 4. Analyse

- Les mentions relatives aux prescripteurs et patients sont les mémes que celles requises pour la pharmaceutique
prescription des médicaments listes | et Il (cohérence de la

- Doivent figurer et étre écrits en toutes lettres (de facon manuelle ou informatique) : prescription)
- Dosage o
- Nombre d'unités thérapeutiques par prise ) Ident|f|cat|o.n et e
- Nombre de prises co,mprehe_nsmn de l'objectif
- La dénomination commune du médicament thérapeutique =
- Durée de prescription et fractionnement (7, 14 ou 28 jours) ou mention du prescripteur de —® - Compatibilité avec I'état ]

délivrance en une seule fois phy_snopathologlque &l

- Nom du pharmacien (buprénorphine haut dosage, méthadone et méthylphénidate) izl .
Attention : Si l'ordonnance est établie en vue d’une intervention programmée : les conditions de o respect des posologies
prescription/délivrance sont spécifiques (pour en savoir plus: actualité Meddispar) o analyse des contre-

- Un méme prescripteur ne peut établir 2 ordonnances de stupéfiants qui se chevauchent sauf s'il indications et
appose une mention expresse Vil IE e (ELies

- Prescription électronique (processus est en cours de déploiement) : traitements)
- Le prescripteur devra établir une ordonnance dématérialisée (QR code) au moyen des o substitution

téléservices de I'assurance maladie.
- Le pharmacien (équipé d’un logiciel référencé « Ségur ») devra lire 'ordonnance directement a
partir du QR code afin de rendre I'ordonnance sécurisée.

5. Synthese

- Récapitulatif des incidents relevés (s'il y en a)
6. Validation < - Validation par un pharmacien <
- Contact du prescripteur :

| - tracabilité des appels aux prescripteurs

i ¢ - modifications tracées sur I'ordonnance
7. Décision de dispenser 7. Décision de suspendre ou de refuser Intervention
(avec ou sans modification de (justifier & expliquer la décision au patient, avertir e — pharmaceutigue
'ordonnance) prescripteur) (si nécessaire)
8. Délivrance et fractionnement Enregistrements
- L’ordonnance ne peut étre exécutée dans sa totalité ou pour la 9. Conseils Historique batient
.z . . z z . . .
totalité de la fraction que si elle est présentée au pharmacien A Histongue patient
: ! e associes +  DP (enrichissement)
dans les 3 jours suivant sa date d’établissement ‘ . Registre des
- Au dela de ce délai elle ne peut étre exécutée que pour la durée - Mesyres hygiéno- ;uqm
de la prescription ou de la fraction restant a courir dietétiques adaptées a > m ier
- Mentions a reporter sur 'ordonnance : » la pathologie traitée o el
- Timbre de l'officine - Conseil pour une %
- Le ou les numéros d’enregistrement bonne observance méu _ 3
- Ladate d’exécution - Mise en garde en cas ordonnances = 3 ans
N o . , IS ( papier)
- Quantités délivrées en unité de prise d'auto-medication Scai ou papier

- Validation par un pharmacien

- POL-Dispensation d'un médicament sur ordonnance Double controle

E | D
@ Dispensation des médicaments & des Pharmacie :
autres produits autorisés

Version 1.0 — Novembre 2024


https://signalement.social-sante.gouv.fr/
https://www.meddispar.fr/Actualites/2022/Stupefiants-nouvelles-conditions-de-prescription-delivrance-pour-les-ordonnances-etablies-en-vue-d-une-intervention-programmee
https://www.ordre.pharmacien.fr/les-communications/focus-sur/les-actualites/prescription-electronique-ou-en-est-l-ordonnance-numerique

PROCEDURE

P03. DISPENSATION DES MEDICAMENTS STUPEFIANTS
La procédure : principes

Une procédure décrit les points clefs d’une activité officinale afin d’organiser efficacement son déroulement et d’éviter d’éventuels oublis.
Elle permet de fiabiliser et d’harmoniser les pratiques au sein de I'équipe.

Pour étre utile elle doit toujours étre présentée et discutée avec 'ensemble des collaborateurs concernés.

Elle est généralement conservée au sein d’'un classeur qualité (ou dans le cloud documentaire de I'officine) mais elle peut aussi étre
affichée dans le back office.

Sous forme de logigramme (schéma) elle suit une codification présentée dans la légende ci-dessous.

Légende
Action a Procédé Non Enregistrement Chronologie de la
Réaliser Vigilance Détaillé (tracabilité) a effectuer Procédure
Abréviations
DP : Dossier Pharmaceutique ETP : Education Thérapeutique Patient

Informations complémentaires

*QUI PRESCRIT :

La dispensation des médicaments a usage humain classés comme stupéfiants se fait sur prescription (Articles R.5132-6 du CSP) :
D’un médecin
D’un chirurgien dentiste pour ce qui est nécessaire a I'exercice de I'art dentaire
D’une sage-femme : chlorhydrate de morphine, ampoules injectables 10mg, 2 ampoules max par patiente (décret n® 2022-235 du 5 mars
2022)
D’un vétérinaire pour la médecine vétérinaire
D’un infirmier en pratique avancée (arrété du 18/07/2018)
D’un professionnel de santé légalement autorisé ou habilité dans I'Etat membre de 'UE dans lequel la prescription a été établie (quantité
minimale pour assurer la continuité du traitement et permettre au malade d’obtenir une prescription respectant les régles de prescription
des stupéfiants)

«  Cas des prescripteurs hors UE : quantité minimale pour assurer la continuité du traitement et permettre au malade d’obtenir une
prescription respectant les régles de prescriptions des stupéfiants

COMMANDE POUR USAGE PROFESSIONNEL :

Pour les médecins, chirurgiens dentistes, les sages-femmes (uniquement : chlorhydrate de morphine, ampoules injectables dosées a 10 mg,
dans la limite de deux ampoules par patiente), vétérinaires une provision pour soins d'urgences (10 unités de prises) peut étre fournie.

Le pharmacien doit étre domicilié dans la méme commune que le praticien ou au plus proche si il 'y a pas d’officine dans la commune

La commande doit étre rédigée sur une ordonnance sécurisée indiquant lisiblement :
Le nom, la qualité, le numéro d’inscription a l'ordre, 'adresse et la signature du praticien, ainsi que la date
La dénomination (dosage en toutes lettres) et la quantité du médicament (nombre d’'unité de prise en toutes lettres)
La mention : “Usage professionnel ”

*Un relevé trimestriel (noms, nature et quantité des médicaments est adressé par le pharmacien a 'ARS)

+ La copie de I'ordonnance est a conserver 3 ans

ORDONNANCIER / REGISTRE
Conservation = 10 ans

Les personnes habilitées a exécuter les ordonnances ou les commandes de médicaments classés comme stupéfiants ou soumis a la
réglementation des stupéfiants, autres que les préparations doivent les transcrire aussit6t :
sur un registre, a la suite, a I'encre, sans blanc, ni surcharge (“ordonnanciers" papier)
ou bien
+ les enregistrer immédiatement par tout systéeme approprié (“ordonnancier" informatique). Dans ce cas, elles doivent étre dupliquées sur
deux supports distincts, le premier servant a la consultation habituelle, le second étant gardé en réserve
Pour savoir plus: https://www.meddispar.fr/Substances-veneneuses/Medicaments-stupefiants-et-assimiles/Registre

Références :

Les Bonnes Pratiques de Dispensation (texte opposable)

Articles du Code de la santé publique : R. 5125-53, R. 5132-9, R. 5132-10, R. 5132-35, R.5132-6, R5132-36
Déecret n® 2022-972 du ler juillet 2022 relatif & la délivrance de médicaments classés comme stupéfiants
Site Meddispar : page « Médicaments stupéfiants et assimilés »

Site Ameli : « Ordonnance numeérigue : un service qui facilite les échanges et le suivi des patients »



https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000038925595/
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000045300092
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000037218201/
http://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?idArticle=LEGIARTI000006915236&cidTexte=LEGITEXT000006072665&dateTexte=20120911
http://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?idArticle=LEGIARTI000006915544&cidTexte=LEGITEXT000006072665&dateTexte=20100625&oldAction=rechCodeArticle&cidTexte=LEGITEXT000006072665&dateTexte=20081204
http://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?idArticle=LEGIARTI000018042965&cidTexte=LEGITEXT000006072665&dateTexte=20081204
http://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?idArticle=LEGIARTI000006915589&cidTexte=LEGITEXT000006072665&dateTexte=20081204
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006072665&idArticle=LEGIARTI000006915538&dateTexte=&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000046003765
https://www.meddispar.fr/#nav-buttons
https://www.meddispar.fr/Substances-veneneuses/Medicaments-stupefiants-et-assimiles/Conditions-de-prescription
https://www.ameli.fr/hauts-de-seine/pharmacien/exercice-professionnel/delivrance-produits-sante/regles-delivrance-prise-charge/ordonnance-numerique
https://www.meddispar.fr/Substances-veneneuses/Medicaments-stupefiants-et-assimiles/Registre

