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C.05 Trousse de première urgence

Pharmacie :

Personnaliser l’en-tête

Version 3.0 / Juillet 2026

Sous-theme : 

1.1 Accueil et identification de l’usager du système de santé

Principe : 

Principe 2 : Gestion des situations d’urgence

LISTE NON EXHAUSTIVE DES PRODUITS DE LA TROUSSE DESTINÉE AUX PREMIERS SOINS RÉALISÉS À L’OFFICINE :

Liste des Produits
Dates de 

Péremption
Disponible

 Gants de protection à usage unique

 Antiseptiques

 Sérum physiologique en unidoses

 Compresses stériles

 Bandes de crêpe

 Bandes adhésives

 Sparadrap

 Pansements gras, crème contre les brûlures

 Pansements de différentes tailles

 Ouate hémostatique

 Suture adhésive

 Pommade à l'arnica

 Pince à échardes

 Ciseaux

 Thermomètre frontal

 Morceaux de sucre en emballage individuel

 Lien large non élastique pour garrot

 Anti allergique

 Adrénaline

 Salbutamol & chambre d'inhalation

 Couverture de survie

 Tire Tique

 Pompe à Venin

 Electrodes du Défibrillateur Automatique Externe* (DAE)

 Complément :

*La présence d’un DAE à l’officine n’est pas obligatoire. Pour en savoir plus sur les DAE :  

• Dossier thématique DAE / ANSM https://ansm.sante.fr/dossiers-thematiques/defibrillateurs-cardiaques-externes
• Application Géo’DAE : www.defibrillateurs.info

https://ansm.sante.fr/dossiers-thematiques/defibrillateurs-cardiaques-externes
http://www.defibrillateurs.info/
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Commentaires pour un bon usage

L’utilisation des numéros d’urgence :

Samu 15

J’appelle le 15 :

o en cas de besoin médical urgent

o en cas de malaise

o en cas de coma

o en cas d’hémorragie

o en cas de douleur thoracique (risque d’infarctus)

o en cas de difficultés respiratoires

o quand une personne ne respire plus

o quand vous vous trouvez en présence d'un brûlé

o en cas d’intoxication

o en cas de choc anaphylactique 

o etc

Sapeurs-pompiers 18

J’appelle le 18 :

o incendie

o fuite de gaz

o risque d’effondrement

o ensevelissement

o Brûlures graves

o électrocution

o accident de la route

o etc

Numéro d'urgence pour les personnes sourdes et malentendantes : 114

(accessible SMS, application, et site internet info.urgence114.fr )

Numéro d'urgence dans l'ensemble de l'Union européenne: 112

Appel d’urgence, conduite à tenir :

o Se présenter correctement : nom, prénom, profession & adresse

o Donner le numéro d’appel (un numéro pour être rappelé)

o La nature du problème est expliquée ainsi que les risques éventuels supplémentaires

o L’état de gravité et le nombre de victimes sont donnés à l’interlocuteur

o Les gestes déjà effectués sont expliqués

o Les antécédents de la victime sont communiqués (si connus)

o Les instructions sont récupérées et on attend l’ « autorisation de raccrocher »

15 SAMU (urgence médicale)

18 sapeurs-pompiers (secours, incendie) 
Centre Antipoison de la Région : __________Numéros d’Urgence


